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YONETICi OZETi

Bu raporun amaci Hacettepe Universitesi (H.U.) Bilgi ve Belge Y&netimi Béliimiiniin
kurulugunun 35. yili nedeniyle diizenlenen ve 24-26 Ekim 2007 tarihlerinde Ankara'da
gerceklestirilen “Degisen Diinyada Bilgi Yonetimi Sempozyumu”’nu degerlendirmektir.
Raporda sempozyumun yapilmasina karar verilmesi, planlanmasi, sempozyum ¢agrilarinin
yapilmasi, sunulan bildirilerin degerlendirilmesi, sempozyum sirasinda ve sonrasinda
gerceklestirilen ¢aligmalar ile sempozyum biit¢esi hakkinda bilgi verilmektedir.

Sempozyumun yapilmasi kararlastirildiktan sonra Yiiriitme, Diizenleme ve Program
Komiteleri ile Yerel Komite olusturulmus ve sempozyum web sayfasi tasarlanmistir.
Yazarlar, hakemler ve komite iiyeleriyle yazismalar ve hakem degerlendirmeleri OpenConf
konferans yonetim sistemi yazilimi araciligiyla gergeklestirilmistir. Sempozyuma sunulan
bildiriler “cifte korleme” yontemiyle degerlendirilmis ve kabul edilen 30 bildiri ile sekiz
poster bildiriler kitabinda yayimlanmistir. Bildiriler kitabinda ayrica sempozyuma ABD,
Ingiltere ve Almanya’dan gelen ¢agrili konusmacilarin konusma metinlerinin genis dzetleri ile
iki ¢agrili bildiri metni, alt1 ¢alistay ve bir panel 6zeti yer almaktadir.

Sempozyuma 525 kisi kayit yaptirmis, yaklasik 450 kisi oturumlari izlemistir.
Sempozyum oturumlar1 ayn1 zamanda Hacettepe Internet TV’den canli olarak yaymlanmig ve
ilgili web sitesi sempozyum sirasinda yaklagik 1500 kez ziyaret edilmistir.

Sempozyumun toplam biitcesi yaklasik 107.000 YTL olarak ger¢eklesmistir. Bu
miktarm yaklasik 77.000 YTL’si sponsor gelirlerinden, TUBITAK Bilimsel Toplant
Destekleme Fonu’ndan ve Amerikan Biiyiikel¢iligi’nden saglanan desteklerden ve kayit
gelirlerinden olusan nakdi gelirlerdir. Bunun yani sira Hacettepe Universitesi, Amerikan
Biiyiikelgiligi, Ingiliz Kiiltiir Heyeti, Alman Goethe Enstitiisii gibi kuruluslar yaklasik 30.000
YTL ayni destek (¢agrili konusmacilarin desteklenmesi, agilis kokteyli verilmesi, vd.)
saglamiglardir. Sempozyumun toplam giderleri ise yaklasik 66.000 YTL dir.

Tamamen goniillii cabalarla gerceklestirilen sempozyumu katilimcilar genellikle
olumlu degerlendirmisler, gerek sempozyum 6ncesinde gerekse sempozyum sirasinda ve

sonrasinda verilen hizmetlerden memnun kaldiklarini belirtmislerdir.
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1. Giris

Bu raporun amac1 Hacettepe Universitesi (H.U.) Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimiiniin
kurulugunun 35. yil1 nedeniyle diizenlenen ve 24-26 Ekim 2007 tarihlerinde Ankara'da
gerceklestirilen “Degisen Diinyada Bilgi Yonetimi Sempozyumu”’nu degerlendirmektir.
Raporda sempozyumun yapilmasina karar verilmesi, planlanmasi, sempozyum ¢agrilarinin
yapilmasi, sunulan bildirilerin degerlendirilmesi, sempozyum sirasinda ve sonrasinda

gerceklestirilen ¢aligmalar ile sempozyum biitgesi hakkinda bilgi verilmektedir.

2. SEMPOZYUM ONCESi

H.U. Bilgi ve Belge Yo6netimi Béliimiiniin (raporda kisaca “Béliim” ya da “BBY” olarak
anilacaktir) Nisan 2006’da yapilan bir Boliim Kurulu toplantisinda Boliimiin kurulusunun 35.
yil1 nedeniyle neler yapilabilecegi tartisilmig, bu amacla bir sempozyum diizenlenmesinin
uygun olacag kararlastirilmistir. Boliim Baskani Prof. Dr. Giilbiin Baydur Yasar Tonta’y1
sempozyumu diizenlemekle gorevlendirmistir. Daha sonra Prof. Baydur (Baskan), Yasar
Tonta (Uye), Serap Kurbanoglu (Uye) ve Biilent Yilmaz’dan (Uye) olusan bir Sempozyum
Yiiriitme Kurulu kurulmustur. Yapilan gorev dagiliminda Yiiriitme Kurulu tiyelerinden Yasar
Tonta Diizenleme Komitesi Bagkani, Serap Kurbanoglu Program Komitesi Bagkan1 ve Biilent
Yilmaz Yerel Komite Baskan1 olarak sorumluluk yiiklenmislerdir.

Yiirtitme Kurulunun 2006 y1l1 Mayis-Haziran aylarinda yaptigi ilk toplantilarda
sempozyumun adi, tarihi, 6ne ¢ikarilacak konular, destek saglama, bildiri sablonu,
sempozyuma sunulacak bildirilerin 6zetler lizerinden mi yoksa tam metinler iizerinden mi
degerlendirilecegi vb. gibi konular tartisilmis, sempozyumun adinin “Degisen Diinyada Bilgi
Yonetimi” olmasi ve 24-26 Ekim 2007°de Ankara’da yapilmasi kararlastirilmistir.
Sempozyumun amaci, bilgi yonetimi alanindaki aragtirmacilar1 ve uygulamacilari bir araya
getirerek glinlimiizdeki bilgi yonetimi sorunlarina ¢oziim getirebilecek yontem, fikir, kuram
ve yaklasimlarin tartisilmasini saglamak olarak belirlenmistir. Asagidaki konular

sempozyumun ana konulari olarak saptanmustir:

e Bilgi Yonetiminde Son Gelismeler

e Belge Yonetimi

e Bilgi Mimarisi ve Bilgi Erisim

e Bilginin Diizenlenmesi

e Bilgi Yonetimi Egitimi

e Kullanic1 Arastirmalari

e Yasamboyu Ogrenme ve Bilgi Okuryazarligi

o Acik Erisim ve Kurumsal Arsivler



e Bilgi Yonetiminde Kuramsal Yaklagimlar

e Disiplinleraras1 Caligmalar.

Boliim 6gretim elemanlarindan Umut Al Sempozyum Sekreteri olarak gorevlendirilmistir.
Sempozyum Diizenleme Komitesi ve Program Komitesi liyeleri saptanmustir. Diizenleme
Komitesi agirlikli olarak H.U. 6gretim iiyelerinin (12 dgretim iiyesi) yer aldig1 23 kisilik bir
gruptan olusmustur. Bu grup icinde Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi (TKD) ve Universite ve
Arastirma Kiitiiphanecileri Dernegi (UNAK) gibi mesleki derneklerin en iist diizeydeki
yoneticilerinin yam sira Ankara, Baskent, Bilkent ve Orta Dogu Teknik Universitelerinden
ogretim elemanlar1 da gorev almiglardir. Program Komitesi 16 farkli iniversiteden toplam 53
ogretim elemanindan olusmaktadir. Program Komitesi iiyeleri sempozyuma gelen bildirilerin
bilimsel yonden degerlendirilmesinde gorev almislardir. Uyeleri daha sonra belirlenen Yerel
Komitede 24 kisi gorev almistir. Bu {iyelerin ¢ogu sempozyuma lojistik destek saglayan
Hacettepe Universitesinin gesitli birimlerinde gérev yapan kisiler arasindan segilmistir.

Sempozyumun web sitesini Boliimiimiizden mezun olan ve halen Bagkent

Universitesinde dgretim gorevlisi olarak ¢alisan R. Orcun Madran tasarlamis, programlamis

ve yonetmistir. Bildirilerin sempozyum web sayfasi (Sekil 1) araciligiyla gonderilmesi,
gonderilen bildirilerin degerlendirme amaciyla hakemlere gonderilmesi ve hakem goriiglerinin
alinmasi, yazarlarla ve hakemlerle yapilacak yazigmalarin tamamen elektronik ortamda
gerceklestirilmesi kararlastirilmustir.! Bu amagla agik kaynak kodlu bir konferans yonetim
sistemi yazilimi olan OpenConf secilmis, kurulmus ve denemeleri yapilmistir (Sekil 2).
Sempozyum Diizenleme ve Program Komitelerinde gorev almayi1 kabul eden tiyelerin
OpenConf yazilimina kendilerine ait bilgileri (adi-soyadi, e-posta adresi, bilimsel ilgi alanlar
vd.) ¢evrimigi olarak girmeleri saglanmistir. Sempozyum web sitesinin
(www.sempozyum2007.hacettepe.edu.tr) hazirlanmasi ve OpenConf yaziliminin
denenmesinden sonra ilk duyuru ¢esitli tartisma listeleri (KUTUP-L, UNAK-LIST,
SIGMETRICS gibi) araciligiyla Temmuz 2006’da yapilmigtir. Sempozyum yurt disindaki
konferans, kongre takvimlerinde de yer almis (6rnegin Amerikan Bilgibilim ve Teknoloji
Dernegi ASIST) ve bazi dergilerde de (6rnegin, D-Lib Magazine) duyurulmustur. Ayni
tarihlerde potansiyel sponsorlar i¢in de bir mektup hazirlanmus, yerli ve yabanci birgok
firmaya birkac kez gonderilmistir. Firmalara sergi masasi kiralama se¢eneginin yani sira

baska secenekler de sunulmustur (6rnegin, ticretli sunum yapma, gala yemegini destekleme,

! Internet baglantilar1 nedeniyle sorun yasayan birkag hakem disinda, hakem degerlendirmelerinin tiimii
OpenConf araciligiyla gerceklestirilmistir.


http://www.baskent.edu.tr/~omadran/

sempozyum ¢antasi yaptirma gibi). S6z konusu firmalarin temsilcileriyle ¢esitli yazismalar
yapilmis, ANKOS (Trabzon) ve UNAK (Mugla) toplantilarinda sirket temsilcileriyle

gorlisiilmiistiir.
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Sempozyum ile ilgili ¢esitli tasarim isleri (kapak, afis, poster, rozet tasarimi vb. gibi)
daha 6nce Boliimde 6gretim gérevlisi olarak ¢alismis olan ve halen Aksaray Universitesinde
gorev yapan Dr. N. Erol Olcay tarafindan gerceklestirilmistir. Tasarlanan sempozyum afisi
bastirilmis ve sempozyum web sitesine konulmustur. Basili afis ¢esitli {iniversitelere ve
kuruluslara tiniversite kanaliyla génderilmistir.

Sempozyumun ikinci duyurusu Kasim 2006°da, {i¢iincii ve son duyuru ise Ocak
2007°de tartigma listelerine gonderilmistir. Bu duyurular sempozyuma bildiri ile katilmak
isteyenlere yoneliktir. Bunun disinda degisik zamanlarda 10 civarinda duyuru Sempozyuma
katilmak isteyenlerin dikkatini ¢cekmek i¢in tartisma listelerine génderilmistir. Sempozyum
katilim ticreti 7SYTL (erken kayit) ile 150YTL (standart kayit) olarak belirlenmis, kamu
kurumlarinda c¢alisan kiitliiphanecilere indirim yapilmasi kararlastirilmistir. Bildiri
yazarlarindan, Diizenleme ve Program Komitesi iiyeleriyle Yerel Komite iiyelerinden ve
ogrencilerden katilim iicreti alinmayacagi sempozyum web sayfasi araciligiyla
duyurulmustur. Sempozyum ile ilgili brosiir bastirilmis ve Trabzon’da yapilan ANKOS
toplantisinda dagitilmistir. Ote yandan iiniversite rektorliiklerine, iiniversitelerin Kiitiiphane

ve Dokiimantasyon Dairesi Bagkanliklarina ve ¢esitli kamu kurumlarina Sempozyum afisi ve

Sempozyum ile ilgili bilgilendirme yazilar1 génderilmistir.

Sempozyumunun ¢agrili konusmacilari belirlenmis, destek i¢cin Ankara’daki Amerikan
Biiyiikel¢iliginden, Ingiliz Kiiltiir Heyeti’'nden ve Goethe Enstitiisiinden yardim istenmistir.
Cesitli yazigmalardan sonra Long Island Universitesinden (ABD) Prof. John J. Regazzi
sempozyumun acis konusmasini yapmay1 kabul etmistir. Diger ¢agrili konusmacilar ise
Sheffield Universitesinden Prof. Steve Whittaker ve Gottingen Universitesinden Prof. Elmar
Mittler’dir. Amerikan Biiyiikelgiligi Prof. Regazzi’nin tiim masraflarini ve sempozyum
stiresince yapilan es zamanli ¢eviri giderlerini tistlenmistir. Prof. Whittaker ile Prof. Mittler’in
ucak biletleri ise sirastyla Ingiliz Kiiltiir Heyeti ve Goethe Enstitiisii tarafindan karsilanmistir.

Sempozyumda Boliimiin 35 yillik tarihini degerlendirmek i¢in Boliimiin kurucusu
merhum Prof. Dr. Ilhan Kum ile birlikte gérev yapan emekli 6gretim iiyesi Prof. Dr. Niliifer
Tuncer ile Prof. Kum’dan sonra Boliim Baskanlig1 gorevini yiiriiten 6nceki Boliim Baskani
Prof. Dr. Irfan Cakin’dan ¢agrili bildiri ile sempozyuma katkida bulunmalari istenmistir.

Tiirk Kiitiiphaneciligi ve Bilgi Diinyasi dergilerinin sempozyuma sunulacak bildiriler
arasindan secilen baz bildirileri “Sempozyum Ozel Sayis1” ad1 altinda yayimlamalari igin
ilgililere bagvurulmus ve destek alinmistir. Benzeri bir bi¢imde, sempozyuma sunulup kabul
edilen makalelerin daha sonra Emerald Yayinevi tarafindan yayimlanan dergilere de

gonderilebilmesi konusunda yayineviyle anlagsmaya varilmistir.


http://www.bilgiyonetimi.net/sw_by2007/resimler/afis_buyuk.jpg

Ayrica 6grenci bildirileri de dahil sempozyuma sunulacak bildiriler arasindan en
tyilerinin secilmesi ve yazarlarina para odiilii verilmesi planlanmis ve bu amagla destek
aranmugtir. TKD ve UNAK en iyi 6grenci bildirisi 6diillerini desteklemeyi
kararlagtirmislardir.

Sempozyuma bildiri sunma siiresi 12 Subat 2007°de sona ermistir. Bu tarihe kadar
toplam 67 bildiri ve poster OpenConf yazilimi araciligiyla sisteme girilmistir. Daha 6nceden
hakemler tarafindan OpenConf yazilimina girilen bilgilere dayanarak her bildiri ve poster igin
Program Komitesi iiyesi en az li¢ hakem belirlenmis ve bildiriler ilgili hakemlere atanmugtir.
Hakemlere degerlendirmeleri gereken makalelere sifrelerini kullanarak nasil eriseceklerini ve
hakem raporlarini sisteme nasil gireceklerini aciklayan bir elektronik posta mesaji
gonderilmistir. “Cifte korleme” (bildiri yazarlarinin hakemlerin, hakemlerin bildiri
yazarlarinin kimliklerini bilmemeleri) yontemiyle yapilan bilimsel degerlendirmeler Program
Komitesi ve Diizenleme Komitesi bagkanlarinin yonetiminde ger¢eklestirilmistir.
Degerlendirmeler sonucu 30 bildiri ve sekiz posterin kabul edilmesi kararlastirlmistir.” Kabul
edilen bildiri ve posterlerin yazarlarina, hakemler tarafindan yapilmasi istenen ekleme,
degisiklik ve editoryal diizeltmeler i¢in yaklasik bir aylik bir siire verilmis ve yazarlardan
bildirilerinin gdzden gecirilmis kopyalarin1 yeniden OpenConf yazilimina yiiklemeleri
istenmistir. Sisteme yeniden yiiklenen bildiri ve posterler Haziran-Agustos 2007°de editoryal
yonden gozden gecirilerek Serap Kurbanoglu, Yasar Tonta ve Umut Al tarafindan yayina
hazirlanmis ve sempozyum bildiriler kitabi® Eyliil 2007°de yayimlanmis ve CD kopyast

hazirlanmistir (Sempozyum bildiriler kitabi).

Kabul edilen 6grenci bildirileri alt1 kisilik bir jiiri (Giilbiin Baydur, Yasar Tonta, Serap
Kurbanoglu, Biilent Yilmaz, Ali Fuat Kartal ve Aytag Yildizeli) tarafindan ayrica
degerlendirilmis ve en iyi 6grenci bildirileri se¢ilmistir.

Sempozyumun agilis téreni sirasinda kurulusundan giiniimiize kadar Boliime emegi
gecen kisilere plaket verilmesi kararlastirildi. Bu kisilerle baglant1 kurularak agilis térenine
katilip katilamayacaklar1 soruldu. Benzeri bir bigimde a¢ilis torenine Boliimiin ¢cagrilis1 olarak
katilacak kisiler belirlendi ve bu kisilere agilis toreni, acilis kokteyli ve gala yemegi
davetiyeleri gonderildi. Boliime emegi gegenlere, ¢agrili konusmacilara ve sempozyuma

katkida bulunanlara verilmek tlizere plaketler, isaret¢i kalemler, Boliim exlibrisleri, 35. yil

? Dort yazarin bildirisi hakemlerden gelen oneriler dogrultusunda poster olarak yeniden hazirlanmasi kosuluyla
kabul edilmis, ancak bazi yazarlar bunun tizerine bildirilerini gekme yoluna gitmislerdir.

? Serap Kurbanoglu, Yasar Tonta ve Umut Al (Yay. haz.), Degisen Diinyada Bilgi Yonetimi Sempozyumu, 24-26
Ekim 2007, Ankara. Bildiriler. Ankara: H.U. Bilgi ve Belge Yo6netimi Boliimii, 2007.


http://by2007.bilgiyonetimi.net/bildiri_kitap.pdf

posteri, sempozyum tisortleri, rozetler, yaka kartlari, sempozyum ¢antasi, yonlendirme
isaretleri ve sempozyum pankart1 hazirlandi. Sempozyumun yapilacagi salonlar es zamanli
ceviri ve Internet TV yayin1 yapmak iizere hazirlandi. ilgili firmalarla baglant: kuruldu. Video
cekim firmasiyla anlagildi. Yemekler, ¢ay-kahve aralarinda sunulacak ikramlar, kalinacak
oteller, Beytepe’ye gidis-gelis i¢in ulagim olanaklar1 ve geziler ayarlandi ve sempozyum web
sitesi araciligiyla duyuruldu.

Sempozyumda ii¢ ¢agrili konusma, iki ¢agrili bildiri, besi 6grenci bildirisi olmak tizere
toplam 30 hakemli bildiri ve sekiz poster, bir panel, alt1 ¢alistay ve 10 firma sunumu yer

almistir (Sempozyum programi).

Sempozyuma c¢evrimigi olarak 525 kisi kayit yaptirmis, yaklasik 450 kisi sempozyuma
katilmistir. Kayit yaptiranlar arasinda Sempozyuma bildiri sunarak katkida bulunanlar, ¢esitli
kiitiiphanelerde ¢alisan kiitiiphaneciler, arsivciler, ¢esitli bilim dallarindan akademisyenler ve
Boliim 6grencileri yer almistir. Sempozyuma Ankara disindan ¢ok sayida kisi katilmistir.
Ayrica davetli konusmacilar ve bildiri sahipleri disinda yurt disindan (Hirvatistan, Hollanda,
Suudi Arabistan gibi) da Sempozyuma katilanlar olmustur.

Sempozyum i¢in 6nemli olarak kabul edilebilecek tarihler asagida verilmektedir.

Tablo 1. Onemli tarihler

Tarih Olay
Temmuz 2006 Ik duyuru
27 Kasim 2006 Ikinci duyuru
15 Ocak 2007 Son duyuru
12 Subat 2007 Bildirileri son gonderme tarihi
12 Mart 2007 Calistay Onerilerini gondermek i¢in son tarih
26 Mart 2007 Bildirilerle ilgili kararin verilmesi
21 May1s 2007 Kabul edilen bildirileri son gonderme tarihi
11 Eyliil 2007 Sempozyum kitabinin basimi
24-26 Ekim 2007 Sempozyum
2.1 Sempozyum Biitcesi

Sempozyum harcamalarini karsilayabilmek i¢in ticari veri tabani iireticileri basta olmak iizere
cesitli kuruluglardan destek alma cabalar yiiriitiilmiistiir. Bu ¢cabalarin sonucunda Swets,
Elsevier, Ebsco, Emerald, MikroBilgi, Bordo, ITS, Westlaw, 3M, Gemini firmalar1 sergi
masas1 kurmak suretiyle Sempozyuma sponsor olarak destek vermistir. Ote yandan dgrenci
bildirilerini destekleyen TKD ve UNAK da Sempozyum siiresince birer sergi masasi agmistir
(Kroki). Gala Yemeginin sponsorlugunu Swets Firmasi, agilis kokteylinin sponsorlugunu ise

Hacettepe Universitesi {istlenmistir.


http://www.bilgiyonetimi.net/sw_by2007/sempozyum_programi.php
http://www.bilgiyonetimi.net/sw_by2007/resimler/kroki.jpg

Sempozyum giderlerinin bir boliimiinii karsilayabilmek amaciyla 3 Mayis 2007
tarihinde TUBITAK ’a destek i¢in bagvurulmus ve 19.970 YTL tutarinda destek saglanmistir.

Sempozyumun toplam biitcesi nakdi (76.964,75 YTL) ve ayni (30.000,00) gelirler
dahil olmak iizere yaklasik 107.000 YTL olarak ger¢eklesmistir. Sempozyum giderleri ise
67.118,67 YTL dir. Biit¢enin yaklasik dortte {i¢iinii sempozyum sergi masalarindan,

sponsorlardan ve kayit {icretlerinden elde edilen gelirler olusturmaktadir.

2.2 Sempozyum Web Sitesi

Daha 6nce de deginildigi gibi, sempozyum ile ilgili bir¢ok islem (kayitlar, yazarlarin
bildirileri yiiklemeleri, hakemlerin yaptiklar1 degerlendirmeler, gezilere kayit vb. gibi)
sempozyum web sitesi aracihigiyla gerceklestirilmistir (Sekil 1). Oncelikle iiniversite
sunucusunda bir adres (www.sempozyum2007.hacettepe.edu.tr) yaratilmigtir. Daha sonra
teknik nedenlerle web sitesi http://by2007.bilgiyonetimi.net/ adresine taginmistir. Her iki
adresten de site icerigine erisim saglanmistir. Her iki site de halen aktiftir.

Sekil 3’te 2007 y1l1 iginde Sempozyumun gergeklestirildigi ekim ay1 dahil olmak
lizere, siteyi ziyaret eden kisi sayisi verilmektedir. Sekildeki verilere dayanarak IP bazl
olarak tekil ziyaretgi sayisi ve bu kisilerin siteyi ka¢ kez ziyaret ettikleri de goriilebilmektedir.
Eylil ayinda siteye 1379 farkli kisi giris yapmis, bu kisiler Eyliil ay1 i¢inde siteyi 2018 kez
ziyaret etmislerdir. Agustos ve Eyliil (2007) aylar1 Sempozyum Web sitesinin en yogun
sekilde ziyaret edildigi aylar olarak dikkati gekmektedir.
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Sekil 3. Sempozyum web sitesini 2007 yilinda ziyaret eden kullanici sayis1 ve ziyaret sayisi



Sempozyum web sitesine aralarinda Kanada, Avustralya, Senegal, Litvanya,
Kirgizistan gibi iilkelerin de yer aldigi 80°den fazla iilkeden giris yapilmistir. En yogun
kullanim Amerika Birlesik Devletleri’ne ait IP’lerden gerceklesmistir. ABD’yi ¢esitli Avrupa
tilkeleri izlemektedir.

Sempozyum sitesine yapilan ziyaretlerde 30 saniyenin altinda sitede kalma orani
%56’dir. Yapilan ziyaretlerin %14’ii 30 saniye ile iki dakika arasinda siirmiistiir. Iki
dakikadan fazla sitede kalanlarin toplam i¢indeki oran1 %30’dur. Otuz dakikanin {izerinde
sitede zaman gegirenler %6’°lik bir dilimi olusturmaktadir. Bagka bir deyisle, bazi
kullanicilarin sempozyum web sitesini daha dikkatli inceleme geregi duyduklari
anlasilmaktadir.

Tablo 2 incelendiginde, sitenin ana sayfasinin en fazla goriintiilenen sayfa oldugu
goriilmektedir. Bu durum son derece dogaldir. Ote yandan sayfanin ingilizcesinin
goriintiilenme sayist da en ¢ok goriintiilenen ilk bes sayfa icinde yer almaktadir. Siteyi ziyaret
edenler yogun bir sekilde Sempozyum programinin yer aldig1 sayfaya girmisler, bilgi
edinmek i¢in “Amag / Kapsam” sayfasini siklikla kullanmislardir. Cevrimigi kayat ile ilgili
bilgilerin verildigi sayfa (http://by2007.bilgiyonetimi.net/cevrimici_kayit.php) ile
Sempozyum Kayit Formu’nun yer aldig1 sayfa (http://by2007.bilgiyonetimi.net/kayit.php) en

sik goriintiilenen sayfalar arasinda yer almaktadir.

Tablo 2. Sempozyum web sitesinde en fazla goriintiilenen sayfalar

URL adresi Gorilintiilenme sayisi

http://by2007.bilgiyonetimi.net/ 7793
http://by2007.bilgiyonetimi.net/sempozyum_programi.php 2512
http://by2007.bilgiyonetimi.net/amac_kapsam.php 2309
http://by2007.bilgiyonetimi.net/by2007 prg tr.swf 2063
http://by2007.bilgiyonetimi.net/english/index.php 1233
http://by2007.bilgiyonetimi.net/index.php 1115
http://by2007.bilgiyonetimi.net/program/by2007 prg tr.doc 1028
http://by2007.bilgiyonetimi.net/katilimei_listesi.php 981
http://by2007.bilgiyonetimi.net/kayit.php 915
http://by2007.bilgiyonetimi.net/cevrimici_kayit.php 887

3. SEMPOZYUM (24-26 EKiM 2007, ANKARA)

Sempozyumun ilk giinii (24 Ekim 2007) saat 08:00’den itibaren katilimcilar kayit
masalarindan gegerek Hacettepe Universitesi Beytepe Yerleskesinde bulunan Mehmet Akif
Ersoy Salonundaki yerlerini aldilar. A¢ilis toreninin sunuculugunu Boliim 6gretim elemant
Giilten Alir iistlendi. Istiklal Marsmin okunmasini takiben Sempozyum Diizenleme Komitesi

Baskan1 Yasar Tonta acis konusmasini yapti. Daha sonra sirasiyla Sempozyum Yiiriitme



http://www.bilgiyonetimi.net/sw_by2007/konusma.pdf

Komitesi Bagkan1 ve Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Bagkani Prof.
Dr. Giilbiin Baydur ile Hacettepe Universitesi Rektorii Prof. Dr. Tuncalp Ozgen kisa birer
konusma yaptilar. Bu konusmalarin ardindan H.U. Bilgi ve Belge Y6netimi Boliimiiniin
kurulusunda emegi gecenlere plaketleri® verildi. Daha sonra Bolim, TKD ve UNAK
tarafindan desteklenen En Iyi Ogrenci Bildirisi Odiilleri’ verildi. Odiil alanlara plaketleri ve
beratlar1 takdim edildi.

Plaket ve 6diil téreninden sonra Prof. Dr. John J. Regazzi acilis konusmasini yapti.

Mehmet Akif Ersoy Salonunda sempozyum siiresince Ingilizceden Tiirk¢eye, Tiirkceden
Ingilizceye es zamanli geviri hizmeti verildi. “H.U. Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimiiniin
Kurulugsunun 35. Yil1”” baglikli oturum gergeklestirildi ve sergi masalarinin agilis1 yapildi.
Ogleden sonra posterlerin agilis1 yapildi. “Bilgi Profesyonellerini Gelecege Hazirlamak”
baslikli panel ile bes adet firma sunumu gerceklestirildi. ilk giiniin aksam ise Hacettepe
Universitesinin katkilartyla gergeklestirilen kokteyl ile katilimeilar giiniin yorgunlugunu atip
sosyallesme imkan1 buldular.

Ikinci giin ¢agrili konusmaci Prof. Dr. Steve Whittaker’in konusmasi ile basladi ve

6gle yemegi arasma kadar iki salonda es zamanl 12 bildiri sunuldu. Ogleden sonra ise iki

salonda yedi bildiri sunuldu. Bildirileri izleyen zaman diliminde bes firma sunumu yapildi.

Daha sonra son ¢agrili konusmaci Prof. Dr. Elmar Mittler “Diinya Capinda Acik Erisim Alt

Yapisi Olarak Kiitiiphaneler” baslikli konusmasini yapti. Bu konusmadan sonra Swets’in

katkilariyla gergeklestirilen Gala Yemegine gecilmistir. Gala Yemeginde Swets’ten Bay
Thomas Snyder’a ve Amerikan Biiyiikelgiliginden Kiiltiir Atasesi Bayan Elizabeth McKay’e
Boliim Baskan1 Prof. Baydur tarafindan plaket verildi. Dr. Necip Erol Olcay ise
sempozyumda bildiri, poster, ¢alistay sahiplerine ve oturum bagkanlarina armagan olarak

verilen exlibrislerin anlamin1 aciklayan bir konusma yapti.

* Sempozyum sirasinda plaket alan ya da mazereti sebebiyle torene katilamayip daha sonra plaketi adreslerine
gonderilen kisiler sunlardir: Boliimiin kurucusu merhum Prof. Dr. iThan Kum adina esi Prof. Dr. Eren Kum, Prof.
Dr. Niliifer Tuncer, Prof. Dr. Adil Artukoglu, Prof. Dr. Berin Yurdadog, Prof. Dr. hsan Dogramaci, Yrd. Dog.
Dr. Salih Giirbiiz adina esi Fatos Giirbiiz, Prof. Dr. Tiilin Saglamtung, Dr. Ulker Karacadag, Yrd. Dog. Dr.
Phyllis Erdogan, Dr. Hidayet Yavuz Nuhoglu, Jordan Scepanski, Giilgiin Miiftii, Dr. Dilek Kopriilii, Prof. Dr.
Ahmet Celik, Yrd. Dog. Dr. Necip Erol Olcay, Dog. Dr. Ersay Giirsoy, Sonmez Taner, Prof. Dr. Tulga Ocak,
Prof. Dr. Aydin Erar, Durali Kiling, Yrd. Dog. Dr. Coskun Polat, Dilek Bayir, Oya Yildirim, Mualla Ozay,
Kevser Ertiirk, Hasan Tekindemir, Prof. Dr. Osman Ersoy, Dr. Benjamin G. Whitten, Giilgin Cribb, Yrd. Dog.
Dr. Fahriye Giindogdu, Yrd. Dog. Dr. Ibrahim Gk, Prof. Dr. Bozkurt Giiveng, Mustafa Turna, Ismet Binark,
Nihal Ersak, Selim Vanli, Ethem Murat Bener, Emel Matkap, Haydar Tayang ve Ragsit Karaatli.

> En iyi 6grenci bildirisi odiiliinii “Google Scholar ve Scirus Arama Motorlarinda Tiirkge Anahtar Sozciiklerle
Yapilan Aramalar Uzerine Bir Degerlendirme” bashkli calismastyla Seda Kesen, Canan Senol ve Zehra Yanar,
ikincilik 6diiliinii “Tiirkiye’de Elektronik imza ve Elektronik Devlet Uygulamalari: Elektronik Belge Yonetimi
Agisindan Bir Degerlendirme Denemesi” baslikli bildirisi ile Esin Altin, ti¢iinciilik 6diiliinii ise “Hacettepe
Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii Egitim Programinin Degerlendirilmesi” baglikl bildirisi ile Zehra
Yanar kazanmustir. Birincilik 6diilii 1500 YTL, Ikincilik 6diilii 750 YTL, Ugtinciiliik 6diilii ise 500 YTL dir.
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Sempozyumun son giinii on bildiri sunuldu. Ugii sabah, ii¢ii de 6gleden sonra olmak
iizere alt1 adet calistay diizenlendi. Ayrica 20 kisinin katildig1 bir Ankara gezisi diizenlendi.®
Sempozyum, “Degerlendirme ve Kapanig Oturumu” ile sona erdi. Sempozyumun

diizenlenmesinde emegi gecenlere plaket verildi.

3.1 Davetli Konusmacilar
Her biri alaninda uzman davetli konusmacilar sempozyuma katki saglamislardir. Davetli
konusmacilardan Long Island Universitesinden Prof. Dr. John J. Regazzi yayincilik
endiistrisinde ve egitimde 30 yil1 agkin bir siiredir hizmet veren bir bilim insanidir. 2005
yilinda Long Island Universitesindeki Bilgi ve Bilgisayar Bilimi Koleji ile Palmer Kiitiiphane
ve Bilgibilim Okulu Dekanlik gérevine atanmadan once, Elsevier Inc. Bagkam ve Ust
Yoneticisi (CEO), Elsevier Pazar Gelistirme ve Elektronik Yayincilik Miidiirii olarak gorev
yapmustir. Dr. Regazzi, “Bilimsel ve Teknik Bilgiyi Yonetme: Degisen Bir Manzara” baslikli
bildirisinde bilimsel, teknik ve tibbi bilgi iiretme ve yonetme bigcimimizi degistiren
teknolojileri incelemis, bilimsel iletisim siirecini tetikleyen bazi tarihi ve giincel gelismeleri
gbzden gegirerek yeni girisimleri ve gelecege yonelik onerileri tartigmistir. Bir diger davetli
konusmact olan Prof. Dr. Steve Whittaker Sempozyuma Ingiltere’den katilmistir ve kendisi
Sheffield Universitesi Bilgi Arastirmalar1 Boliimii Baskanidir. Hewlett Packard Labs (ABD
ve Birlesik Krallik), Lotus, IBM Research, Bell Labs ve AT&T Labs-Research sirketlerinde
calisan Prof. Whittaker’in 11 Amerikan ve Birlesik Krallik patenti bulunmaktadir. Dr.
Whittaker, “Bilgi Erisimin Gelecegi” baslikli bildirisinde bu alandaki son on yilin
yonelimlerini tartigmig ve bilgi erisimin gelecegiyle ilgili bazi temel meydan okumalarin neler
olduguna yonelik bilgi vermistir. Diger bir davetli konusmac1 Gottingen Universitesinden
Prof. Dr. Elmar Mittler’dir. Dr. Mittler Almanya’da ve Avrupa’da bilimsel iletisim ve agik
erisim konusundaki 6nemli kisilerden biridir ve SPARC (Bilimsel Yayincilik ve Akademik
Kaynaklar Birligi) Avrupa Yonetim Kurulu iiyesi olarak gorev yapmustir. Dr. Mittler’in
sundugu bildiri “Diinya Capinda Ag¢ik Erisim Alt Yapisi Olarak Kiitiiphaneler” baglhigini
tasimaktadir ve Almanya ve Avrupa'daki kiitiiphanelerin acgik erisim etkinlikleri ile ilgilidir.
Davetli konusmacilarin bildirileri genis katilima sahne olmustur ve bu bildirilerin
sunuldugu saatlerde baska salonlarda sunum yapilmamustir.” ilk giin yapilan sunumlar diger

salona da yansitilarak salon disindaki katilimcilarin da es zamanli olarak Sempozyumu takip

% Cumartesi giinii gerceklestirilen giinii birlik Beypazar: gezisine 19 kisi, bir gece konaklamal Kapadokya
gezisine ise 26 kisi katilmistir.

7 Sempozyum boyunca bir¢ok oturum es zamanli olarak birden fazla salonda yiiriitiilmiistiir.



etmeleri saglanmistir. Ayrica davetli konugmalarin tamami ve Mehmet Akif Ersoy Salonunda
yapilan tiim etkinlikler Hacettepe Universitesi Internet TV (http://tv.hacettepe.edu.tr/)

araciligiyla Internet {izerinden yayinlanmistir.

3.2 Internet Yayum

Sempozyum 6ncesinde Sempozyumun Internet {izerinden takip edilebilmesi i¢in birtakim
caligmalar yapilmistir. Oncelikle ULAKBIM ile baglantiya gegilmis ve yetkili kisilerle
goriisiilerek konu hakkinda detayli bilgi alinmistir. Daha sonra Universitenin bu tiir bir
faaliyeti gergeklestirebilme olanagi oldugu 6grenilmis ve Bilgi islem Dairesi Baskanligi ile
iletisime gegilerek gerekli teknik alt yap1 hazirlanmistir. Sempozyum oncesinde de sistem
teknik agilardan test edilmistir.

Sempozyum siiresince Mehmet Akif Ersoy Salonundaki etkinlikler Internet {izerinden
yaymlanmigtir. Sempozyumun Internet iizerinden yayin siiresince ilgili sayfaya 367 farklh
IP’den 1557 kez giris yapilmstir (Tablo 3). Hacettepe Universitesi Internet TV nin
Sempozyum yayini yapilan kanalina ait kiitiikler incelendiginde, ¢ogunlugu iiniversite olmak
iizere birgok farkli kurumun® Sempozyuma ilgi gésterdigi saptanmustir. Ote yandan yurt
disindan da (6rnegin Norveg, ABD gibi) sempozyumun Internet araciliiyla takip edildigi
goriilmektedir. Hem baglanan kisi sayis1 hem de ziyaret sayist agisindan sempozyumun ikinci
giinline Internet tizerinden daha yogun bir ilgi gosterilmistir. Yapilan ziyaretlerin yariya

yakininin ikinci giin gerceklestigi saptanmistir.

Tablo 3. Sempozyum siiresince H.U. Internet TV istatistikleri

Ziyaret sayisi Farkli IP sayist
Tarih N % N %
24.10.2007 489 31,4 146 31,4
25.10.2007 715 45,9 192 41,3
26.10.2007 353 22,7 127 27,3
Toplam 1557 100,0 465 100,0

Not: Ayni IP’lerden farkl giinlerde giris yapildigi igin giris yapilan IP sayis1 toplami
465°tir. Sayfaya yapilan girislere yonelik olarak ii¢ giinii birden degerlendirdigimizde IP
bazinda 367 farkl giris oldugu goriilmektedir.

¥ Baglanilan IP’lere bakildiginda, s6z konusu kurumlar arasinda Abant Izzet Baysal Universitesi, Ahmet Yesevi
Universitesi, Ankara Universitesi, Atatiirk Arastirma Merkezi, Atilim Universitesi, Bogazici Universitesi,
Canakkale Universitesi, Cankaya Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Global Ilet1$1m Isik Universitesi, {zmir
Ekonomi Universitesi, Karadeniz Teknik Universitesi, Marmara Universitesi, Mersin Universitesi, Pamukkale
Universitesi, Sermaye Piyasas1 Kurulu, Cumhuriyet Universitesi, Siileyman Demirel Universitesi Yiiziincii Y1l
Universitesi gibi kurumlarin yer aldig1 gériilmektedir.



Sekil 4’te Sempozyumu Hacettepe Internet TV iizerinden takip eden kisilerin araliksiz
olarak dakika cinsinden ne kadar siire ile sitede kaldiklar1 gosterilmektedir. Sekilde x
ekseninde (logaritmik) izleyen kisi sayis1 yer alirken, y ekseninde dakika cinsinden baglanti
stiresi verilmektedir. Sitede en uzun siireyle kalan kisi sempozyumu kesintisiz yaklagik dort
saat izlemistir. Sempozyumu Internet TV den {i¢ saat ve daha fazla siireyle izleyenlerin
toplam sayis1 10, iki saat ve daha fazla siireyle izleyenlerin 44, bir saat ve daha fazla
izleyenlerin sayis1 143, yarim saat ve daha fazla izleyenlerin toplam sayisi ise 270’tir. Baska
bir deyisle, 270 kisi sempozyumda sunulan en az bir bildiriyi izleyecek kadar siireyle sitede
kalmiglardir. Sempozyumu izleyen 1287 kisi (toplam izleyicilerin %83) ise sitede yarim

saatten daha az siireyle kalmiglardir.
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Sekil 4. Hacettepe Internet TV baglantilarinda bir seferde kesintisiz izleme stiresi (dakika)

3.3 Bildiriler, Posterler, Calistaylar
Yukarida adi1 gecen davetli konugsmacilardan farkli olarak Sempozyumda iki de ¢agrili bildiri

sunulmustur. “Kiitiiphanecilik Egitiminde Degisen Ufuklar: Hacettepe Universitesi

Kiitiiphanecilik Boliimiiniin ilk On Bes Y1l1” (Prof. Dr. Niliifer Tuncer) ve “Kiitiiphanecilerin

Egitiminden Bilgi Profesyonellerinin Egitimine: Hacettepe Universitesinde Son Yirmi Yil”

(Prof. Dr. Irfan Cakin) basliklarini tasiyan bildirilerde Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi Béliimiiniin 35 yillik seriiveni anlatilmistir. “H.U. Bilgi ve Belge Yonetimi
Béliimiiniin Kurulusunun 35. Y1l adli bu oturumda Hacettepe Universitesinde verilen
arsivcilik egitimiyle ilgili bir hakemli bildiri de sunulmustur Diger oturumlar “Web
Sayfalarinin Kategorizasyonu ve Web Ontolojisi”, “Ge¢misten Gelecege Kiitiiphaneler,

Arsivler ve Bilgi Yonetimi”, “Bilgi Erisim ve Arama Motorlar1”, “Kullanic1 Arastirmalar1”,


http://by2007.bilgiyonetimi.net/bildiriler/tuncer.pdf
http://by2007.bilgiyonetimi.net/bildiriler/tuncer.pdf
http://by2007.bilgiyonetimi.net/bildiriler/cakin.pdf
http://by2007.bilgiyonetimi.net/bildiriler/cakin.pdf

“Elektronik Bilgi Kaynaklari ve Belge Yonetimi” , “Ogrenciler Uzerine Yapilan Calismalar”,
“Bibliyometri ve Koleksiyon Ydnetimi” ve “Arsivlerde ve Kiitiiphanelerde Bilginin
Diizenlenmesi” basliklarini tagimaktadir. Bu oturumlarda besi 6grenci bildirisi olmak iizere
toplam 30 hakemli bildiri sunulmugtur.

Sempozyumun ilk giinii ger¢eklestirilen bir baska etkinlik de “Bilgi Profesyonellerini
Gelecege Hazirlamak™ baglikli paneldir. Yoneticiligi H. Lea Wells tarafindan yapilan panele
Sheila D. Creth, Jordan M. Scepanski ve Barbara von Wahlde panelist olarak katilmislardir.

Panelde asagida yer alan konular tartigilmistir:

e Gelecekte bilgi profesyonellerinden neler beklenecektir?

e Bilgi profesyonelleri nerede ¢alisacaklardir?

e Kiitiiphaneciler nigin bilgi yonetimi islevinin temeli olarak kalacaklardir?

e Bilgi yonetimi meslegine giren bireylerin egitimi i¢in neler gerekmektedir?

e Bilgi yonetimi egiticilerini egiteceklerin sahip olmasi gereken arka plan bilgi, egitim ve
deneyimler nelerdir?

e Bilgi yonetimi egitim programlar1 bilgi profesyonellerinin kariyerleri boyunca egitim ve

gelismelerine nasil katkida bulunabilir?

Cagrili konusmalar, bildiriler ve panel disinda Sempozyumda sekiz poster sunulmus, altt
da ¢alistay diizenlenmistir. Calistaylar “Halk Tarafindan, Halk I¢in: Kamuya A¢ik ABD
Devlet Yayinlar1 ve ABD Hiikiimetinin A¢ik Erisimdeki Rolii”, “Web Temelli Ogretim
Yénetim Sistemleri ve Icerik Yonetim Sistemlerinin Bilginin Ydnetilmesi ve Sunumu
Acisindan Degerlendirilmesi”, “Bilgi ve Belge Yonetiminde Etik Yaklasim ve Sorunlar”,
“KOHA Kiitiiphane Yazilimi”, “A¢ik Kaynak Kodlu Yazilim Kullanarak Kurumsal Arsiv
Kurma: DSpace Ornegi” ve “Elektronik Koleksiyon Yo6netimi ve Elektronik Bilgi
Kaynaklarinda Olgme-Degerlendirme” basliklarini tasimaktadir. Ayrica sempozyumda 10

adet firma sunumu yapilmais, firmalar iiriinlerini ve hizmetlerini tanitma olanagi bulmuslardir.

3.4 Goniilliiler

Sempozyum &ncesinde ve Sempozyum siiresince yapilan ¢alismalarda Hacettepe Universitesi
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii 68rencisi ve mezunu kisiler goniillii olarak gorev
yapmislardir. Goniillii olmak isteyenlere yonelik olarak Boliim i¢inde ve tartigma listelerinde
(KUTUP-L, ve UNAK-LIST) duyurular yapilmis, isteyenlerin ¢evrimigi goniilli kayit
formunu doldurmalar1 gerektigi ifade edilmistir. Kayit olunabilecegi belirtilen son tarihe
kadar Sempozyuma 74 kisi goniillii olarak katki vermeyi istemistir. Kisilerin destek vermeyi
planladiklar1 hizmetler ve 6grencilerin ¢alisma giin ve saatleri g6z dniinde bulundurularak

tercih yapilmis ve goniillii sayis1 45 olarak belirlenmistir.



Sempozyum Oncesinde goniilliiler ile toplantilar diizenlenmis, gérev tanimlari ve
gorev dagilimlar1 yapilmistir. Goniilliiler yonlendirme, Internet, danisma masasi, kayit masasi,
firmalara yardim, ikramlar, poster sahiplerine yardim, ulasim hizmetleri gibi ¢esitli konularda
verilen hizmetlerde gorev almiglardir.

Sempozyuma katilan kisiler goniillii olan 6grencilerimiz ile ilgili olarak son derece

olumlu geribildirimler vermislerdir.

4. SEMPOZYUM SONRASI

Sempozyum sonrasinda UNAK’1n yardimiyla iki giinliik bir Kapadokya gezisi
diizenlenmistir. Bu geziye yabanci konusmacilar ile sempozyuma emegi gegen kisiler ve
goniillii dgrenciler arasindan kurayla gekilen bes dgrenci katilmistir.” Ayrica Beypazari’na
giinii birlik bir gezi diizenlenmistir.

Sempozyum cantalarina Sempozyum Degerlendirme Formu konmak suretiyle
geribildirim alinmaya ¢alisilmistir. Degerlendirme formlari ingilizce ve Tiirkce olarak
hazirlanmistir. Toplam 42 adet degerlendirme formu elimize ulagsmistir. S6z konusu formlar
SPSS’e girilerek degerlendirilmistir. SPSS’e girerken “Cok iyi” igin 4, “Iyi” igin 3,
“gelistirilmesi gerekli” i¢in 2 ve son olarak “zayif” i¢in 1 degeri girilmistir. Asagida
katilimcilarin ¢esitli konulardaki degerlendirmelerini yansitan ortalamalar yer almaktadir
(Tablo 4).

Degerlendirme formunu dolduran katilimcilarin personelin gostermis oldugu ilgiden,
Web hizmetlerinden ve sempozyum Oncesinde yapilan duyurulardan daha fazla memnun
kaldiklar1 goriilmektedir. Anketi yanitlayan katilimcilarin %76’s1 personelin ilgisini “Cok iyi”
olarak nitelendirmislerdir. Ote yandan katilimcilar, ulasim, ¢ay-kahve aralar1 ve ikramlar ile
bilgisayar olanaklar1 gibi hizmetleri diger hizmetlerle karsilastirildiginda gelistirilmesi gerekli
kategorisine koymuslardir. Cay-kahve aralar1 ve ikramlarin gelistirilmesi gerektigini

diistinenlerin oranm1 %33 tiir.

? Geziye yer kisitlamasindan dolayi isteyen herkes katilamanustir. Gezi giderlerinin bir kismi sempozyum
biitgesinden karsilanmigtir. Bir 6grencinin giderlerini TKD iistlenmistir.



Tablo 4. Katilimcilarin degerlendirmeleri

Degerlendirme formundaki konular N Ortalama Standart Sapma
Sempozyum oncesi
Sempozyum 6ncesi duyurular 42 3,62 0,58
Iletisim 41 3,59 0,55
Web hizmetleri (¢cevrimigi kayit, vd.) 42 3,71 0,51
Konaklama rezervasyon 17 3,12 0,93
Sempozyum esnasinda
Sempozyum yeri 42 3,40 0,80
Konaklama 15 2,93 1,03
Ulasim 33 2,70 0,98
Yonlendirme 41 3,54 0,60
Bilgisayar olanaklar1 34 2,88 0,77
Personelin ilgisi 41 3,73 0,59
Cay-kahve aralar1 ve ikramlar 42 2,76 0,82
Acilis kokteyli 24 3,42 0,65
Gala yemegi 22 3,32 0,78
Cagrili konugmalar 41 3,44 0,67
Bildiriler 40 3,38 0,59
Calistaylar 32 3,44 0,56
Firma sunumlari 29 3,24 0,51
Ceviri hizmetleri 35 2,94 0,91
Sempozyum sonrasinda
Geziler 11 3,55 0,53
Genel degerlendirme 42 3,43 0,55

Katilimcilar Sempozyumu genel olarak “Iyi” ya da “Cok iyi” olarak
nitelendirmislerdir. Sadece bir katilimc1 genel degerlendirmeye iliskin olarak “gelistirilmesi

gerekli” secenegini isaretlemistir (Sekil 5).

gelistiriimesi gerekli
%2

cokK iyi
%A5

iyi
%53

Sekil 5. Genel degerlendirme (N=42)

Degisen Diinyada Bilgi Yonetimi Sempozyumu Degerlendirme Raporu (Aralik 2007)



Katilimcilar baz1 goriis ve onerilere de degerlendirme formlarinda yer vermislerdir.
Ayni zamanda elektronik posta araciligiyla elimize ulasan degerlendirmeler de

bulunmaktadir. Bu goriis ve onerilerden bazilar1 agagidadir:

e Uygulama orneklerini kapsayan bildiri/sunum sayisinin artmasi. Cevirinin konuyu bilen
cevirmen(ler)ce yapilmast.

o Sempozyum gergekten ¢ok basariliyd.

®  Bence sempozyum tam anlamiyla, bekledigim gibiydi, hatta daha da iyiydi, siiperdi. Bir
ara jenerator vb. teknik sorunlar yagandi ama bence onlar da sempozyumun nazar
boncuguydu ©

®  Bazi otrurumlarda oldugu gibi, sunumlarin 1 PC iizerinden verilmesi. PC degisimi
esnasinda ¢ok uzun zaman kaybi oluyor.

o Bazi ¢alistaylarin bilgisayar ortaminda yiiriitiilebilmesi daha iyi sonug verirdi.

e Baslama saati 08.30 degil de 09.00 olabilir. Ulasim olanaklar: gelistirilebilir. Panel
oncesi hazirliklar daha diizenli olabilir.

o  Genel anlamda iizerinde ¢ok ¢alisildigin kesinlikle takdir ettigimiz béylesine onemli bir
sempozyuma katilmaktan mutluluk duydugumu tarafiniza iletmekten mutluluk duyarim.

e  Bagsaril bir etkinlik. Ozellikle konu secimleri son derece basarili ve doygun.

e Bir terciimanlik 6grencisi goziiyle baktigimda: Mikrofon degisimi daha dikkatli
yvapulabilir. Teknik bir eleman kabinle siirekli iletisim i¢inde olmali, bu sayede herhangi
bir teknik aksakiikta acilen miidahale edilebilir.

o Miikemmel. Basarilarinin devamni diliyorum.

o Yeni sempozyum konulari: Cok bakir ve tarihsel bir sorumluluk alani olarak Tiirki
Cumbhuriyetlerle mesleki isbirligi, bilgi merkezleri ve sosyal sorumluluk projeleri,
kiitiiphane sisteminin toplumsal boyutlart ve insan merkezlilik.

o  FEmegi gecen herkese en sicak, en kalbi duygularimla goniil dolusu tesekkiirler. Bunu
ancak benim béliimiim yapabilirdi.

o Sempozyumda en basarili buldugunuz oturum ile ilgili: “Se¢im yapmak ¢ok zor. Her biri
birbirinden basarii.”

o Firma tamtimlarimin yapildigi salon daha genis olabilir.
o Sempozyumu son derece basarili buldum. Emegi gecen herkesi kutluyorum.
e Sempozyum yeri daha genis bir binada olabilir. Emegi gecen herkese tesekkiirler.

o Sempozyum yerinin uzakligi nedeniyle sabah erken baslayan oturumlar sorun oldu.
Genel olarak basarili bir sempozyum.

o  Halk kiitiiphanelerindeki sorunlar tespit degil, ¢oziim amagh toplantilar [diizenlenmeli].

o M. Akif Ersoy Salonu ve fuayesi kiiciik ve yetersiz kaldi. Ilk giin oturumlar: yeterince iyi
degildi.

o Ulasimin zor olmasi sempozyumdaki programlara zamaninda gelmemizi zorlagtird.

o Panellere saatinde baslanmasi ve bitirilmesine gosterilen titizlik icin tesekkiir ederim,

ayni saatlerde yapilan sunumlar hi¢ olmasa daha iyi olurdu ya da 4 giine sigdwrilmasini
tercih ederdim.

o Aymi kisilerin aymi sempozyumda birden fazla sunum yapmasi pek alisilagelmis bir durum
degildir. Ayni zamanda bu durum katilimcilarin stkilmasina neden olur. Ayrica bazi
konularda ¢ok sayida sunum yapilmis, konu dagiliminin daha genis tutulmasi gerekir.
Ancak genel olarak ¢ok giizel bir sempozyum oldu. Emegi gecenlere siikranlarimizi
SURUYOFUZ.

o Ulasim sorunlu, sempozyum organizasyonu ¢ok iyi.



Paralel sunumlari ilgi ve mesleki yararlilik acisindan tam takibi yapilamadigindan
sayisini uzatarak sunumlart yayma gibi bir durum séz konusu olsa idi daha iyi olurdu.

Sayiya gore yer ¢ok dardi. Goniillii ogrenciler daha iyi organize edilebilir. Ama
ogrencilerin heyecanlari ¢ok iyi idi, ilgi vardh.

Stireler uzatilmall veya konusmacilar siireye uymali.

Internetten yayin ¢ok iyi bir gelisme ve olanak oldu. Bilgi yonetimindeki yeni
vaklasimlarla ilgili konularda benzer toplantilara devam edilmeli. Ozellikle Béliimiin 40.
ve 50. yularinda da bu tip ¢alismalar: gérmek isterim. Emekleriniz igin tesekkiirler.

Oneriler: Sabah bildiriler baslamadan cay-kahve ikrami iyi olur. Ogle yemekleri icin
takviye eleman gerekiyor. Yemekhane personeli bu kadar insana ayni anda servis
yapmaya alistk olmadig icin servis asirt yavasti. Ayni sorun WC bakiminda da gegerli.
Elemanlar bu kadar insan bir arada oldugunda havlu ve tuvalet kagidinin ne kadar
stirede bitecegini tahmin edememigler. Sempozyum personeline bu sorunu ilettigimde
hemen giderildi. Ama sonraki faaliyetlerde, bakimlar: daha sik yapmalari igin énceden
uyarilmalarinda fayda var. Benim genel izlenimlerim: Genel hatlariyla olduk¢a iyi bir
faaliyet oldu.

Eli degen, emegi gecen herkesin ellerine saghk. . .Ozellikle 6grenciler miithisti. Piril piril
genglerin tizerlerine aldiklar: gorevi hakkiyla yerine getirmek icin canla basla
kosusturmalarint gormek bana biiyiik keyif verdi. . . Bu nedenle onlara ayrica tesekkiir
etmek isterim.Son zamanlarda katildigim en verimli toplanti oldu. Emegi gegen herkese
en igten dileklerimle tesekkiir ediyor, iyi calismalar diliyorum.

Basarili organizasyonunuz igin tesekkiir ederiz. Gergekten hi¢bir sorun yasamadan,
gayet giizel gegen bir toplanti oldu.

Agtkea soylemem gerekirse simdiye kadar gordiigiim en giizel, en profesyonel ve en
prestijli sempozyumu sayenizde gorme firsati buldum. Cok tesekkiir ederim. Cant
goniilden tebrik ederim. Ellerinize saglik.

Icerigi dolu, bagarili bir sempozyum diizenlediginizden ve géstermis oldugunuz
konukseverliginizden dolay1, emegi gecen herkesi tebrik ederim.

Cok keyifli ii¢ giin gecirmemizi, yeni hoca ve arkadaslar edinmemizi sagladiniz. Her
seyiyle eksiksiz yiiriiyen bir programdi. Simdiye kadar katildigim programlarin en
iyisiydi, profesyonel bir firmayla ¢alisiimamis olmasina ramen bir eksikle karsilagsmak
50z konusu olmadi. Emegi gecen herkese tesekkiir ediyorum.

.. .Degisen Diinya'da Bilgi Yonetimi Sempozyumu'na katildim ve cok zevk aldim. Iyi bir
organizasyon olmasinin yani sira hem yabanct katilimcilarin sunumlart hem de Tiirk
katilimcilarin sunumlar: meslegimiz acisindan ¢ok yararhydi. Hacettepe Universitesi'nin
emegi gecen tiim ¢alisanlarina, Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimii'ne, ozellikle sempozyum
oncesi tiim bilgilendirme islerini aksatmadan yiiriitenflere]. . .cok tesekkiir ederim. Hem
sunumlardan bilgilendim, hem meslekdaslarimi toplu olarak bir arada gérdiim, hem de
baska meslektaslarimla tamisma firsatim oldu. Ayrica, gérev vermis oldugunuz tiim
ogrenci arkadagslara da tesekkur ederim. Ilk kayit amindan itibaren cok yardimciydilar ve
.. yardimci olurken de ¢cok giiler yiizliiydiiler. Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge
Yonetimi olarak ne kadar gururlansaniz hakkinizdr.

Sempozyumu Hacettepe Tv 'den canli olarak izliyorum. Katilmay: ¢ok istemistim ama
miimkiin olmadi maalesef. Cok uzakta olmama karsin biitiin saygideger hocalarimi ve
meslektaslarimi gérme ve konferanslari dinleme sansini elde ettigim i¢in sahsiniza ve
sempozyumun diizenlenmesinde emegi gecen herkese géniilden tegekkiirlerimi iletirim. . .

Harika bir Sempozyum gergeklestirdiniz. . . . Her sey yerli yerinde, basarili oldu. . . .
Hepinizi, tiim ¢alisanlar, Sempozyuma katkida bulunan herkesi ictenlikle kutluyorum. . .
HU/BBYB'ne nice 35 yillar ve sizlere nice basarili calismalar dilegiyle ve sevgilerle...

Giizel organizasyonu yapanlart . . . kutluyorum.



e Bugiin netten sempozyumu takip etmeye ¢alistim, . . .tam izleyemesem de ¢ok gurur
duydum. Verilen emekleri buradan gorebilmek hi¢ de zor degil. . . Tekrardan tebrik ve
tesekkiir ediyorum..

o .. .bu giizel organizasyonunuz icgin tegekkiirlerimi sunuyorum. Son 1 yildir gorev
yaptigim surede katildigim organizasyonlar arasindaki en basarili 2 organizasyondan
birini gerceklestirdiginiz icin sizleri yiirekten kutluyorum.

e Posters may be more than exists.

® {0 solve the technical problem of audio used in presentation such as music and
concurrent use of interpretation services. This may be solved by separate (portable)
sound system for the “laptops”. To solve the flow of attendees at a single coffee/tea
point, current location led to “traffic congestion”, queuing which blocked circulation . . .
This may be solved by multiple service points at a distance from symposium auditoria.
Continued strong advocacy of the social web topics — related to sites such as video
(voutube), photo & slides (flickr), tagging (de.licio.us), networking (facebook). Semantic
web technologies, OWL, podcasting,. . .

o Your students . . . seem to be doing first rate work.

e . ..itwas a great event so congratulations.

5.SoNuc¢
Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Y6netimi Boliimiiniin 24-26 Ekim 2007 tarihlerinde
Ankara'da diizenledigi “Degisen Diinyada Bilgi Yonetimi Sempozyumu” katilimcilarin
basarili buldugu bir etkinlik olarak geride kalmistir. Bu Sempozyum hem katilimeilar hem de
Sempozyumu diizenleyenler agisindan son derece dgretici olmustur. Sempozyumun gelecekte
yapilacak bu tip organizasyonlar acisindan oldukca 6nemli bilgiler sagladig: agiktir.

Sempozyumda ele alinan “Web Sayfalarinin Kategorizasyonu ve Web Ontolojisi”,
“Bilgi Erisim ve Arama Motorlar1”, “Kullanic1 Aragtirmalar1”, “Elektronik Bilgi Kaynaklari
ve Belge Yonetimi” , “Arsivlerde ve Kiitiiphanelerde Bilginin Diizenlenmesi” gibi
konulardaki ¢aligsmalar, bu konularla ilgili sorunlarin, tekniklerin, yaklasimlarin ve kuramlarin
tartisilmasini saglamis ve lilke capinda bir farkindalik yaratma rolii listlenmistir. Katilimci
sayisinin yiiksekligi ve Internet araciligtyla sempozyumu takip eden kisilerin de varlig
diisiintildiiglinde yapilan calismalarin daha genis kitlelerce paylasildig: bir gergektir.

Katilimcilar sempozyumu basarili bulmuslar ve H.U. Bilgi ve Belge Y6netimi Boliimii
tarafindan gelecekte diizenlenecek benzeri etkinliklerde yer almak istediklerini ifade
etmislerdir.

Genel olarak Sempozyumu diizenleyen kisilerin gérmiis olduklar1 aksakliklar asagida

siralanmaktadir:

o Sempozyumunun ilk giinii bir siireligine elektrikler kesildi. Jenerator olmasina ragmen
calismamasi sonucu panel oncesi sikinti yasandi. Buna bagl olarak elektrik kesintisi



oldugu siire zarfinda Internet iizerinden yayin yapilamadi ve es zamanli ¢eviri hizmetleri
aksadh.

Sempozyum siiresince binadaki tadilat ¢calismalari nedeniyle giiriiltiilii bir ortam olustugu
zamanlar oldu.

Cay-kahve aralarinda (ozellikle ilk giin) kalabaliktan dolayr alan darligi yasand.

Giristeki tuvaletler sabahlar: genellikle kapalrydi. Géreviilerden yardim isteninceye
kadar gegen siirede zaman kaybi yasandi.

Uciincii giin L salonunda yapilan ¢alistayda salon 1sinma sistemi iyi calismiyordu.

Sunumlarin dnceden génderilmemesi, sunumlar oncesi yapilmasi gereken diizenlemelerin
stkisiklik icinde gergeklesmesine neden oldu.

Verilecek faturalar icin UNAK ’a bagimli kalinmasi ve gérevli kisiye gereksinim
duyuldugu an itibariyle ulasilamamasi sorun yaratt.

Sayisi az olmakla birlikte programa uyulmadigi/uyulamadigr durumlar oldu. Ornegin bir
oturumda oturum baglama stiresi bir miktar gecikti. Bir oturumun baskani diger bir
oturum bagskani ile yer degistirdi.



